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東日本大震災を契機

東京発 チーム事業継続
日本が変わる 東京が変えるBCP策定支援

に選定されるに選定される。

ニュートンコンサルティング様によるコンサルタント
をえ 開発部門 策定を行 たをえて開発部門でのBCP策定を行った。



事業の最大許容停止時間 事業の最大許容停止時間
6日

 最大許容停止時間以降に予想される結果
顧客の設計受注業務の停止の可能性あり 保守サポ ト契約の顧客の設計受注業務の停止の可能性あり、保守サポート契約の
延長（当社の利益に影響する）処理。長期的にはバージョンアップ
の遅延問題などがある。遅延問題 あ 。

 目標復旧時間 目標復旧時間
4日

 目標復旧レベル
7割7割



想定リスク
首都直下地震（M7 3 冬金曜日夜中）首都直下地震（M7.3 冬金曜日夜中）

シナリオ詳細シナリオ詳細
被災者：9名(開発4、営業5名)
施設：一部損壊施設： 部損壊

サーバー、PC：1割故障

重要情報：1割程度損失重要情報：1割程度損失

電力、道路などライフライン：復旧見込みは5日程度



開発を継続出来るように下記のとおり行動の方針を作成し開発を継続出来るように下記のとおり行動の方針を作成し
た。

管理職にあたるメンバー管理職 あ る ン
→電気使用可能な場所（自宅、ホテル）で作業

開発主要メンバー
→大阪支社へ移動→大阪支社へ移動

会社周辺メンバー会社周辺メンバー
→本社の片付け対応



社員はすでに帰宅 連絡が取れない社員はすでに帰宅。連絡が取れない

→ どうしておくか？

停電 帰宅後
電話・メール

の不通
(xls)(xls)(xls)(xls)

停電 帰宅後
の不通

社員との連絡が取れない社員との連絡が取れない

あらかじめ社員の行動を
決めておく！決めておく！



名古屋・大阪に移動できるメンバーは？

本社へは誰が？

負傷する可能性は？

交通の便・力量は？

現実的な裏付けが必要現実 裏付 必要



社員の配置・力量を一目で確認する

災害マップと社員の位置を照らし合わせる災害マップと社員の位置を照らし合わせる

オンラインマップを利用し住所から社員の位置を把
握。

また、危険度マップを目視・手作業で貼り付けまた、危険度マップを目視 手作業で貼り付け



社員の位置と危険度マップの重ね合わせを行ってみた。



社員の位置を登録した地図を作成しておくことで、配置
検討に大いに役立った。
揺れやすさマップ
洪水マップ
地域別危険度マップ
などの重ね合わせも活用できそうだ。などの重ね合わせも活用できそうだ。

BCPでは様々なケースを検討する必要があるが 毎回BCPでは様々なケースを検討する必要があるが、毎回
手動で作成するのは大変。

→自動化ツールを作ってみよう！





 システム概要

東京発 チーム事業継続
～日本を変える 東京が変えるBCP策定支援企業に選定

 システム概要
地図上に職員・勤務先拠点・ハザードマップを表示させ、災害発生を想定した際の拠点と職員の

位置関係を視覚的に確認できるようにし、BCP時の職員への指示内容(自宅待機、近隣拠点へ

の移動など)の決定を支援するWebシステムの移動など)の決定を支援するWebシステム

• 開発項目
• 拠点 / 部署 / 職員の表示、編集機能
• 地図上での拠点 職員位置関係の表示機• 地図上での拠点-職員位置関係の表示機

能
• 地図上でのハザードマップの表示、追加機

能
• 住所検索による緯度経度の特定機能

住所 力 地 プ が 能• 住所の入力により地図へのプロットが可能

• システムの特徴

地 上 任意 像を登録 重ね合 が• 地図上に任意の画像を登録、重ね合せが可
能

• 画像ごとに個別の凡例の登録が可能

• 地図上の職員、拠点の詳細情報の表示が可
能



 住所の入力により地図へのプロットが可能



機能名 内容機能名 容

地図表示機能 拠点とスタッフの位置関係を地図上に表示。
プロジェクト毎のフィルタ表示も可能。表

スタッフ登録機能 csvデータを使って一括でスタッフを登録する
方法と 個別に登録する方法をサポ ト方法と、個別に登録する方法をサポート。
住所から緯度経度に自動変換できる。

ハザ ドマ プ重ね合 ハザ ドマ プや 別途ユ ザが作成した地ハザードマップ重ね合
わせ機能

ハザードマップや、別途ユーザが作成した地
形情報画像を地図に重ね合わせて表示する
ことが可能。ことが可能。

各種情報登録機能 拠点情報、スタッフ情報、プロジェクト情報、
スタッフの割り当て情報などを登録 編集すスタッフの割り当て情報などを登録、編集す
ることができる。

BCP発動時のスタッフ スタッフの移動先を設定出来るようにする。BCP発動時のスタッフ
区分

スタッフの移動先を設定出来るようにする。
例）本社移動、大阪移動、自宅待機、など。



機能名 内容

BCP文書作成機能 下記の文書の作成を支援します。
(1)BCP文書
(2)経営資源分析&事業継続対策シート
(3)部門行動計画シート(3)部門行動計画シ ト
(4)携帯用ＢＣＰ災害対応カード
(5)住居マップ(鉄道被害)
(6)住居マップ（揺れやすさ）(6)住居マップ（揺れやすさ）
(7)BCP発動時スタッフ行動指南

通勤可否チェック機能 不通路線を指定することで、通勤に支障が発生する不通路線を指定する 、通勤 支障 発 する
スタッフを抽出することができます。



■サーバ環境

項目名 内容

OS Windows Vista、Windows 7、
Windows Server 2003 、Windows Server 
2008、
Wi d S 2008 R2Windows Server 2008 R2

推奨スペック Windows 推奨スペック同じ

Webサーバシステ
ム

IIS 6.0以降（仮）

空き容量 インストール用に 約1GB（仮）

その他 データベースサーバ：PostgreSQL を使用
製品名は一般に各社の登録商標または商標です



■価格

購入形態 金額および内容

BCP支援ツール ¥80,000(税込み ¥84,000)
Web認証版 Web経由でのライセンス認証バージョン

USBプロテクト交換 ¥20 000(税込み ¥21 000)USBプロテクト交換 ¥20,000(税込み ¥21,000)

BCP支援ツール ¥64 000(税込み ¥67 200)BCP支援ツール
アカデミーライセンス

¥64,000(税込み ¥67,200)
教育関係者、研究者、学生などの教育目的の
ご利用に向けてのライセンス（Web認証バージご利用に向けてのライセンス（Web認証 ジ

ョン）



コンテンツ


